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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
Целью освоения дисциплины «Теория и практика психологического консультирования» является формирование 
компетенций в области психологического консультирования; разработке комплексных программы предоставления 
психологических услуг по индивидуальному, семейному и групповому психологическому консультированию в 
соответствии с потребностями и целями клиента и психологической диагностики с их последующим практическим 
применением. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП  
Дисциплина «Теория и практика психологического консультирования» относится к дисциплинам 

обязательной части Блока 1 «Дисциплины (модули)» (Б.1.Б.6) ОПОП ВО. 
 

Предшествующие дисциплины (курсы, модули, практики) Последующие дисциплины (курсы, модули, практики) 

Актуальные проблемы теоретической и практической 
психологии 

Производственная практика в профильных 
организациях  
 

 Практика по получению профессиональных умений и 
опыта профессиональной деятельности 

 Психологическая помощь семье ребенка 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора (индикаторов) 
достижения компетенции 

Результаты обучения 

ОПК-5. Способен 
разрабатывать и 

реализовывать научно 
обоснованные 

программы вмешательства 

профилактического, 
развивающего, 
коррекционного или 
реабилитационного 

характера для решения 
конкретной 

психологической 
проблемы отдельных 

лиц, групп и (или) 
организаций 

 

ОПК-5.1. Разрабатывает и 
применяет научно 
обоснованные программы 
вмешательства 
профилактического, 
развивающего характера для 
решения конкретной 
психологической проблемы 
отдельных лиц, групп и (или) 
организаций  
 

 

Знает основные подходы к разработке 
научно 

обоснованных программ вмешательства 
профилактического, 
развивающего, коррекционного или 
реабилитационного характера 

для решения конкретной 
психологической проблемы отдельных 

лиц, групп и (или) организаций. 
Умеет разрабатывать научно 
обоснованные программы 

вмешательства профилактического, 
развивающего, коррекционного 

или реабилитационного характера для 
решения конкретной 

психологической проблемы отдельных 
лиц, групп и (или) 
организаций. 
Владеет навыками реализации 
программ вмешательства 

профилактического, развивающего, 
коррекционного или 

реабилитационного характера для 
решения конкретной 

психологической проблемы отдельных 
лиц, групп и (или) 
организаций. 
 

ОПК-5.2. Разрабатывает и 
применяет научно 
обоснованные программы 
вмешательства коррекционного 
или реабилитационного 
характера для решения 
конкретной психологической 
проблемы отдельных лиц, 
групп и (или) организаций 

ОПК-6. Способен 
разрабатывать и 
реализовывать 
комплексные 

ОПК-6.1. Разрабатывает и 
реализует комплексные 
программы предоставления 
психологических услуг по 

Знает особенности индивидуального и 
группового психологического 
консультирования 

Умеет разрабатывать комплексные 
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программы 
предоставления 
психологических услуг по 

индивидуальному, 
семейному и групповому 
психологическому 

консультированию в 
соответствии с 
потребностями и целями 

клиента  

индивидуальному и групповому 
психологическому 
консультированию в 
соответствии с потребностями 
и целями 

клиента  

программы предоставления 
психологических услуг по 
индивидуальному и групповому 
психологическому консультированию в 
соответствии с потребностями и целями 
клиента 

ОПК-7. Способен вести 
просветительскую и 

психолого-

профилактическую 
деятельность среди 
различных 

категорий населения с 
целью повышения 
психологической 

культуры общества и 
понимания роли 
психологии в решении 

социально и 
индивидуально значимых 
задач в сфере охраны 

здоровья и смежных с ней 
областей 

ОПК-7.1. Осуществляет 
просветительскую деятельность 
среди различных категорий 
населения с целью повышения 
психологической культуры 
общества и понимания роли 
психологии в решении 
социально и индивидуально 
значимых задач в сфере охраны 
здоровья и смежных с ней 
областей  
 

Знает особенности просветительской 
деятельности среди различных категорий 
населения с целью повышения 
психологической культуры общества и 
понимания роли психологии в решении 

социально и индивидуально значимых 
задач в сфере охраны здоровья и 
смежных с ней областей 

Умеет осуществлять просветительскую  
деятельность среди различных категорий 
населения с целью повышения 
психологической культуры общества 

Владеет осуществлять просветительскую  
деятельность среди различных категорий 
населения с целью понимания роли 
психологии в решении 

социально и индивидуально значимых 
задач в сфере охраны здоровья и 
смежных с ней областей 

ОПК-7.2. Осуществляет 
психологопрофилактическую 
деятельность среди различных 
категорий населения с целью 
повышения психологической 
культуры общества и 
понимания роли психологии в 
решении социально и 
индивидуально значимых задач 
в сфере охраны здоровья и 
смежных с ней областей 

ПК-2. Способен 
организовывать и 
осуществлять 
психологическое 
консультирование 
субъектов 
образовательного процесса 

 

ПК-2.1. Консультирует 
обучающихся по разным 
вопросам 

 

 

 

Знает современные теории и методы 
консультирования 

Умеет проводить индивидуальные и 
групповые консультации обучающихся 

Владеет навыками обоснования 
применения конкретных технологий 
консультирования обучающихся с 
учетом их особенностей 

ПК-2.2 Консультирует 
администрацию 
образовательной организации, 
педагогов, преподавателей, 
родителей (законных 
представителей) по 
психологическим проблемам 
обучения, воспитания и 
развития обучающихся и детей 

 

Знает этические нормы организации и 
проведения консультативной работы 

Умеет проводить индивидуальные и 
групповые консультации родителей 
(законных представителей) по 
психологическим проблемам обучения, 
воспитания и развития обучающихся и 
детей 

Владеет навыками работы с педагогами, 
преподавателями с целью организации 
эффективных взаимодействий 
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Общий объем дисциплины составляет 4 зачетных единицы, 144 часов. 

Очная форма обучения 
Вид учебной работы Всего часов Триместры 3 

Контактная работа (всего) 72,2 72 

в том числе:   

1) занятия лекционного типа (ЛК) 30 30 

из них    

– лекции 30 30 

2) занятия семинарского типа (ПЗ) 42 42 

из них   

– семинары (С) 42 42 

– практические занятия (ПР)   

– лабораторные работы (ЛР)   

3) групповые консультации   

4) индивидуальная работа   

5) промежуточная аттестация    

Самостоятельная работа (всего) (СР) 71,8 71,8 

Самоподготовка (самостоятельное изучение разделов, проработка и повторение 
лекционного материала и материала учебников и учебных пособий, подготовка к 
лабораторным и практическим занятиям, коллоквиумам и т.д.) 

68 68 

Подготовка к аттестации 3,8 3,8 

Общий объем, час 144 144 

Форма промежуточной аттестации Дифф.зачет Дифф.зачет 

 

Очно-заочная форма обучения 
 

Вид учебной работы Всего часов Триместры 3  

Контактная работа (всего) 46,2 46,2 

в том числе:   

1) занятия лекционного типа (ЛК) 14 14 

из них    

– лекции 14 14 

2) занятия семинарского типа (ПЗ) 30 30 

из них   

– семинары (С) 30 30 

– практические занятия (ПР)   

– лабораторные работы (ЛР)   

3) групповые консультации   

4) индивидуальная работа   

5) промежуточная аттестация  0,2 0,2 

Самостоятельная работа (всего) (СР) 99,8 99,8 

Самоподготовка (самостоятельное изучение разделов, проработка и повторение 
лекционного материала и материала учебников и учебных пособий, подготовка к 
лабораторным и практическим занятиям, коллоквиумам и т.д.) 

96 96 

Подготовка к аттестации 3,8 3,8 

Общий объем, час 144 144 

Форма промежуточной аттестации Дифф.зачет Дифф.зачет 
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5. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Содержание дисциплины 

№ № 
раздела 
(темы) 

Наименование 
раздела (темы) 

Содержание раздела (темы) 

1. Основы 
психологического 
консультирования  

Психологический смысл консультирования. Цели, задачи, предмет и структура 
психологического консультирования. Принципы психологического консультирования. 
Отличие психологического консультирования от других видов деятельности психолога. 
Правила ведения психологического консультирования. Стратегии психологического 
консультирования. Условия эффективного психологического консультирования. 
Этические принципы в психологическом консультировании. Особенности 
индивидуального и группового психологического консультирования.  Особенности 
просветительской деятельности среди различных категорий населения.  Особенности 
психолого-профилактической деятельности среди различных категорий населения 

2. Процедура 
психологического 
консультирования 

Стадии организации внешней стороны психологического консультирования. Стадия 
налаживания контакта. Стадия формулирования проблемы. Стадия заключения 
контракта. Стадия целепалогания. Стадия принятия консультативного решения. Стадия 
психокоррекционного воздействия. Стадия решения проблемы. Стадия завершения 
психологического консультирования 

3.  Ситуационный 
подход в 
понимании ошибок 
психологического 
консультирования 

Определение ошибки и ее функции в психологическом консультировании. Ситуация 
как единица анализа консультативной деятельности. Учет ситуационного контекста в 
психологическом консультировании. Причины возникновения консультативных 
ошибок и их типология. 
Характеристики проблемной ситуации как системы. Различные стратегии по решению 
проблемной ситуации клиента. 

4. Влияние 
формулировки 
вопроса на 
содержание ответа 
консультируемого 

Роль вопросов в психологическом консультировании. Как задавать вопросы в 
психологическом консультировании. Психологическая ценность вопроса. Структура и 
особенности вопросов. Требования к вопросам. Типы консультативных вопросов. 
Конкретизация вопроса. 

5. Техники 
психологического 
консультирования 

Современные теории и методы консультирования. Техники психологического 
консультирования. Особенности разработки программы вмешательства 
профилактического, развивающего характера для решения конкретной 
психологической проблемы личности или группы. Особенности разработки программы 
вмешательства коррекционного характера для решения конкретной психологической 
проблемы личности или группы Пути и методы просветительской деятельности среди 
различных групп населения. 
Особенности применения консультативных техник. Базовые навыки консультанта. 
Консультативные приемы. 

  

5.2. Структура дисциплины 

ОФО 

№  Раздел дисциплины и тема  Количество часов  
Всего Л С ПР ЛР СР 

1 Основы психологического консультирования  26 6  8  12 

2. Процедура психологического консультирования 28 6  8  14 

3.  Ситуационный подход в понимании ошибок 
психологического консультирования 

28 6  8  14 

4 Влияние формулировки вопроса на содержание ответа 
консультируемого 

28 6  8  14 

5. Техники психологического консультирования 30 6  10  14 

 Промежуточная аттестация        

 Групповые консультации       

 промежуточная аттестация    0,2   
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 Подготовка к аттестации      3,8   

 Общий объем 144 30  42,2  71,8 

 

ОЗФО 

№  Раздел дисциплины и тема  Количество часов  
Всего Л С ПР ЛР СР 

1 Основы психологического консультирования  22/30 4  6  16 

2. Процедура психологического консультирования 22/30 4  6  20 

3.  Ситуационный подход в понимании ошибок 
психологического консультирования 

22/28 2  6  20 

4 Влияние формулировки вопроса на содержание ответа 
консультируемого 

22/30 2  8  20 

5. Техники психологического консультирования 24/28 2  6  20 

 Промежуточная аттестация        

 Групповые консультации       

 промежуточная аттестация    0,2   

 Подготовка к аттестации      3,8 

 Общий объем 144 14  30,2  99,8 

 

 

 

5.3. Занятия семинарского типа 

 

№ 
п/п 

№ раздела 
(темы) 

Вид 
занятия 

Наименование Количество часов 

ОФО/ОЗФО 

1. 1 ПР Основы психологического консультирования  8/6 

2. 2 ПР Процедура психологического консультирования 8/6 

3. 2 С Процедура психологического консультирования 8/6 

4 3 ПР Ситуационный подход в понимании ошибок психологического 
консультирования 

8/8 

5 3 С Ситуационный подход в понимании ошибок психологического 
консультирования 

10/6 

6 4 ПР Влияние формулировки вопроса на содержание ответа 
консультируемого 

8/6 

7 5 ПР Техники психологического консультирования 8/6 

 

5.4. Курсовой проект (курсовая работа)  Не предусмотрена 

5.5. Самостоятельная работа  
№ 

раздела 
(темы) 

Виды самостоятельной работы Количество 
часов 

ОФО/ОЗФО 

1-5 Подготовка к практическому (семинарскому) занятию 

Изучение специальной методической литературы и анализ научных источников 

Подготовка конспектов 

68/96 

 

6. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  
Указываются образовательные технологии, используемые при реализации различных видов учебной работы. 
Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине: 
– сбор, хранение, систематизация и представление учебной и научной информации; 
– обработка текстовой и эмпирической информации; 
– подготовка, конструирование и презентация итогов исследовательской и аналитической 

деятельности; 
– самостоятельный поиск дополнительного учебного и научного материала, с 

использованием поисковых систем и сайтов сети Интернет, электронных ресурсов и  баз данных; 



8 

 

– использование образовательных технологий в рамках ЭИОС для рассылки, переписки и 
обсуждения возникших учебных проблем. 

№ раздела 
(темы) 

Вид занятия 
(Л, ПР, С, ЛР) 

Используемые интерактивные образовательные технологии Кол-во часов 

ОФО/ОЗФО 

1. ПР Круглый стол 2 

2 ПР Практические задания 2 

3 ПР Практические задания 2 

Практическая подготовка обучающихся 

№ раздела 
(темы) 

Вид занятия 
(ЛК, ПР, ЛР) 

Виды работ Количество 
часов 

ОФО 

Количество 
часов 

ОЗФО 

5 ПР Составление плана индивидуального и группового 
консультирования с клиентами 

2 2 

 

7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

Типовые задания для текущего контроля успеваемости 
 

Типовые вопросы к устному опросу 

 

1. Психологическое консультирование: понятие, принципы.  
2. Виды психологического консультирования.  
3. Теоретические основы психологического консультирования.  
4. Субъекты психологического консультирования.  
5. Профессиональные и личностные качества консультанта.  
6. Типы клиентов.  
7. Консультативный контакт: понятие, факторы, определяющие терапевтический климат 

консультативного контакта.  
8. Оценка результатов психологического консультирования.  
9. Признаки результативности психологического консультирования.  
10. Критерии оценки результатов психологического консультирования.  
11. Структура и модели психологического консультирования.  
12. Этапы консультативного процесса.  
13. Процедуры и техники психологического консультирования.  
14. Дистантное психологическое консультирования: виды и технологические особенности.  
15. Основа, цели, задачи, роль психолога во взаимодействии с клиентом, общие принципы работы. 
16. Арттерапевтические и изотерапевтические техники в психологическом консультировании.  
17. Техники транзактного анализа.  
18. Гештальт-терапевтические техники в консультативном процессе.  
19. Технологии и техники в деятельности психолога.  
20. Универсальные (общие) техники психологического консультирования.  
21. Техника метафоры.  
22. Базовые техники в символдраматическом подходе («Луг», «Ручей», «Гора», «Дом»). 
23. Пути и методы просветительской деятельности в псисхологическом консультировании. 
24. Особенности разработки программы вмешательства коррекционного характера для решения 

конкретной психологической проблемы личности или группы. 
25. Особенности разработки программы вмешательства профилактического, развивающего характера для 

решения конкретной психологической проблемы личности или группы. 
26. Этические нормы в психологическом консультировании. 
27. Особенности психолого-профилактической деятельности в сфере психологического 

консультирования. 
28. Особенности индивидуального и группового консультирования. 
29. Характеристика проблемной ситуации как системы. 
30. Стратегии по решению проблемной ситуации клиента. 

 

Критерии и шкала оценки ответа при устном опросе 
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Оценка Критерии 

Отлично Отлично ставиться, если обучающийся демонстрирует глубокое, полное раскрытие вопросов. 
Выдвигаемые им положения аргументированы и иллюстрированы примерами. В освещении 
содержания вопроса используется аналитический подход, обосновывается своя точка зрения; 
делаются содержательные выводы. Материал изложен в определенной логической 
последовательности, литературным языком, с использование современных научных терминов; 
ответ самостоятельный. 

Хорошо Хорошо ставиться, если обучающийся демонстрирует достаточно полный и правильный ответ; 
выдвигаемые теоретические положения подтверждены примерами; в ответе представлены 
различные подходы к рассматриваемой проблеме, но их обоснование не аргументировано, 
отсутствует собственная точка зрения; сделаны краткие выводы; материал изложен в 
определенной логической последовательности, при этом допущены две-три несущественные 
ошибки (или оговорки), исправленные по требованию преподавателя. 

Удовлетвори-

тельно 

При удовлетворительном ответе обучающийся допускает одну существенную ошибку; ответ 
недостаточно логически выстроен; базовые понятия употреблены правильно, но 
обнаруживается недостаток раскрытия теории; выдвигаемые положения недостаточно 
аргументированы и не подтверждены примерами; ответ носит преимущественно описательный, 
а не концептуальный характер; научная терминология используется недостаточно. 

Неудовлетвор
ительно 

При неудовлетворительном ответе обучающийся допускает ряд существенных ошибок, 
которые он не может исправить при наводящих вопросах преподавателя; не может дать научное 
обоснование проблемы; выводы отсутствуют или носят поверхностный характер; преобладает 
бытовая лексика; наблюдаются значительные неточности в использовании научной 
терминологии. 

 

Типовые тестовые задания 

 

1.Помочь клиенту осознать свою свободу и собственные возможности, побудить к принятию ответственности за 
то, что происходит с ним – цель консультирования в  

А) Психоаналитическом подходе  
В) Экзистенциальном подходе 

Б) Поведенческом подходе  
Г) Адлерианском подходе 

2.Возрастно-психологический подход в консультировании детей и подростков разработан 

А) И.В. Дубровиной  
Б) Г.В. Бурменской  
В) Л.А. Регуш 

3.Проблема психического развития возникает при 

А) Возникновении новообразований психики ребенка и сохранении прежних способов отношений с ним 
взрослых 

Б) Несоответствии актуального уровня развития психики требованиям окружающей среды 

В) Несоответствии форм, методов, содержания обучения и воспитания сензитивным периодам развития 

4.Система психических качеств, способствующих позитивному психическому развитию, несмотря на 
препятствия – 

А) Ресурс человека 

 Б) Жизнестойкость 

 В) Уязвимость 

5.Центральная характеристика психологически здорового человека по И.В.Дубровиной 

А) Спонтанность  
В)Признание уникальности себя и других 

Д) Гибкость 

Б) Саморегулируемость  
Г) Ответственность  
Е) Саморазвитие 

 

6 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
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Помочь клиенту осознать свою свободу и собственные возможности, побудить к принятию ответственности за 
то, что происходит с ним – цель консультирования в: 

1) психоаналитическом подходе; 

2) экзистенциальном подходе; 

3) поведенческом подходе; 
4) адлерианском подходе 

  

7 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Информирование клиента является действенным методом психологической помощи при: 

1) психологическом консультировании; 

2) психологической коррекции; 

3) психотерапии в широком смысле; 
 

 

8 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Состояние психики: болезнь. Вид помощи при этом: 

1) коррекция; 

2) психологическая психотерапия; 

3) консультирование; 
4) психиатрия, медицинская психотерапия; 
5) обучение, развитие, образование 

 

 

9 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
В нашей стране существует система учреждений практического использования психологии, таких как 

диагностические и экспертные учреждения, консультационные структуры в сфере руководства, транспорта, 
образования, здравоохранения, спорта, профконсультации и профориентации, правовой регуляции. Дайте общее 
название данной системе учреждений, какой вид помощи осуществляет? 

 

 

 

10 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Консультативная беседа имеет свою структуру, состоящую из нескольких этапов. Основное содержание 

одного из этапов составляет рассказ клиента о себе и о своей проблеме (исповедь), а также психодиагностика клиента, 
если возникает необходимость ее проведения для уточнения проблемы клиента и поиска оптимального решения, 
является наиболее продолжительным. Определите данный этап, перечислите остальные. 
 

 

11 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Во время консультативной работы консультант «сходит» с партнерской позиции и предстает перед клиентом в 

роли всезнающего, учителя, поучает и критикует клиента. Консультант забывает о том, что главное для него – это 
объективно выслушать рассказ клиента, помочь разобраться в формирующих факторах его личности, которые 
породили обсуждаемую проблему и выявить те связи, которые позволят клиенту по-новому взглянуть на себя и 
понимание которых поможет ему справиться со своими затруднениями. Является ли данное поведение консультанта 
приемлемым? К какому недопустимому приему он прибегает? 

 

 

12 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 
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Текст задания: 
При консультировании необходимо добиваться такого динамического процесса, во время которого 

консультант помогает клиенту использовать свои внутренние ресурсы для развития в позитивном направлении, 
актуализировать потенциал осмысленной жизни. Также данный процесс отражает те чувства и установки, которые 
участники консультирования (консультант и клиент) испытывают один по отношению другому, и способ их 
выражения. Дайте название процессу, перечислите его основные параметры. 

. 

13 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Одним из важнейших факторов, влияющих на эффективность консультативной работы, является обстановка, 

которой проходит консультирование. Каким образом необходимо оборудовать кабинет, для наибольшей 
эффективности проведения консультативной работы? 

 

14 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Состояние психики: пограничная норма. Вид помощи при этом: 

1) коррекция; 

2) психологическая психотерапия; 

3) консультирование; 
4) психиатрия, медицинская психотерапия; 
5) обучение, развитие, образование 

 

15 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Неповторимость, уникальность сочетания различных свойств и качеств человека обозначается терминами: 

1) темперамент; 

2) характер; 

3) личность; 
4) индивид; 
5) индивидуальность 

 

 

16  Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
К какому принципу консультирования относится следующее: психолог во время работы должен 

ориентироваться не на социально принятые нормы, а на те жизненные принципы, носителем которых является клиент: 

1) принцип «стереоскопичности»; 

2) принцип «уважения к личности клиента»; 

3) принцип «обратной связи»; 
4) принцип «профессиональной мотивированности клиента»; 
 

 

17  Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Синдром дефицита внимания характерен для: 

1) детей; 

2) подростков; 

3) зрелых лиц; 
4) пожилых; 
5) стариков. 
 

 

 

18  Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 
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Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Жалоба состоит из 4-х компонентов, в каком из них идет собственно объяснение клиентом природы того или 

иного нарушения: 

1) самодиагноз; 

2) локус жалобы; 

3) проблема; 
4) запрос. 
 

 

19 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 
Задачи психологического консультирования: 

1) избавление клиента от внешних и внутренних конфликтов; 

2) превращение конфликтов клиента в противоречия, которые он сам сможет разрешить; 

3) научить клиента анализировать свои проблемы, а также разрешать подобные конфликты в будущем; 
4) перевести клиента из одного состояния в другое. 
 

 

 

20 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 

Один из важных факторов, от которых зависит состояние здоровья и работоспособность организма, поскольку оно 
выполняет энергетическую, пластическую, биорегуляторную, резистентную функции: 

1) Разрабатывает модели возникновения трудностей (проблем) в развитии личности (пары, группы, 
организации), прогнозирует их динамику; 

2) Описывает явления, показывает внутренние закономерности их возникновения и развития; 

3) Разрабатывает способы и реализует программы эффективного воздействия на эти явления. 

 

 

 

21 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Цели психологического консультирования могут варьироваться в зависимости от психологической школы. В 

данном психологическом направлении целями консультирования являются устранить «саморазрушающий» подход 
клиента к жизни и помочь сформировать толерантный и рациональный подход и научить его применению научного 
метода при решении поведенческих и эмоциональных проблем. Цели консультирования какой психологической 
школы перечислены? 

 

 

22 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
На консультацию к психологу пришел клиент, который много размышляет над ситуацией, много взвешивает, 

но никак не может принять решение, избавиться от сомнений. Цель его обращения к психологу – снять с себя 
ответственность в принятии необходимого жизненного решения. Какой тип клиента описан, как психологу 
необходимо выстраивать работу с таким клиентом? 

 

23 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Психологическое консультирование, как и любая другая деятельность психолога основывается на 

определенных принципах. Например, психологу-консультанту не рекомендуется оказывать профессиональную 
помощь своим близким и друзьям. Сущность какого принципа психологического консультирования описана? 
Перечислите остальные. Могут ли данные принципы обсуждаться с клиентом? 
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24   Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 

Опросник Спилберга-Ханина позволяет: 
1) Оценить уровень депрессии; 

2) Выявить склонность к полярным колебаниям аффекта; 
3) Сопоставить истинную и ситуационную самооценку; 
4) Сопоставить ситуационную и конституциональную тревожность;  

 

 

25 Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа из предложенных 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст, выберите правильный ответ  
Текст задания: 

В каком пункте указаны методики, лучше всего позволяющие выявить разноплановость мышления: 
1) Классификация и сложение фигур; 

2) Сложение фигур и исключение предметов; 
3) Пиктограмма и классификация; 
4) Пиктограмма и сложение фигур;  
5) Классификация и исключение предметов 

 

 

26 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Реализация целей консультанта зависит от потребностей и ожиданий клиента. Большинство клиентов 

приходит на психологическое консультирование, надеясь, что консультант сразу окажет какую-то помощь. В этой 
ситуации консультант должен помнить главную цель консультирования - помочь клиенту понять, что именно он сам и 
есть тот человек, который должен решать, действовать, изменяться, актуализировать свои способности. Также 
существуют и общие цели психологического консультирования. Перечислите общие цели психологического 
консультирования. 

 

 

27 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Воспитатель детского дома обратилась за помощью к педагогу-психологу: 

«Воспитатель заметила, что в ее группе, состоящей из девочек-подростков 14-16 лет (всего в группе 8 человек), с 
одной из воспитанниц (Маша, 16 лет) никто из сверстниц не общается.  Марию игнорируют: не отвечают на ее 
вопросы и просьбы, не замечают ее в школе, на прогулках, во время занятий, избегают любого физического контакта, 
агрессивно реагируют, когда она прикасается к чьим-то вещам. Воспитатель, пытаясь выяснить ситуацию, решила 
поговорить с девочками, все молчали, никто не хотел называть причину подобного поведения. В итоге одна из 
воспитанниц резко ответила воспитателю: «А что вы хотели? Засунули к нам эту сифилисную, что нам теперь с ней 
обниматься что ли? Мы не хотим заразиться! Итак, все от нас остальные шарахаются благодаря ей!». Воспитатель 
пыталась сказать девочкам, что Маша, никак не может быть больной, иначе медики, не допустили бы ее в группу к 
остальным девочкам. Никто ее не стал слушать, а ситуация только ухудшалась». 

1. Сформулируйте проблему и ее причины. 
2. Какой алгоритм работы возможен с участниками ситуации (с указанием методов психолого-педагогической 

работы)? 

 

28 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
Воспитатель в дошкольном учреждении обратилась к педагогу-психологу с такой ситуацией: 

«В старшую группу недавно поступил мальчик - Петя (5, 5 лет), который практически не говорит, на занятиях сидит 
спокойно, как будто «витает в облаках», с другими детьми никак не взаимодействует. Петя недавно переехал из 
другого города. В семье Петя самый младший ребенок, помимо него есть еще трое детей. Мама по поводу поведения 
Пети почти не беспокоится, объясняет это переездом и частыми болезнями ребенка, из-за которых он редко посещал 
дошкольное учреждение». 
1. Сформулируйте проблему и ее причины. 
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2. Какой алгоритм работы возможен с участниками ситуации (с указанием методов психолого-педагогической 
работы)? 

 

29 Задание открытого типа с развернутым ответом 

Инструкция по выполнению задания: Прочитайте текст и запишите развернутый обоснованный ответ 

Текст задания: 
«К психологу пришла мама ученицы, которая учится в 10 классе и попросила помощи. Она рассказала, что ее 

дочь до 6-7 класса была веселой, активной девочкой, хорошо училась в школе, любила общаться с детьми и 
одноклассниками, много времени отдавала внеклассной работе. Сейчас, она совсем изменилась. Замкнулась, перестала 
общаться с друзьями, теряется в присутствии незнакомых людей, сторонится компаний и шумных собраний. Стала 
хуже учиться. Все свободное время проводит в своей комнате. Придирчиво относится к своей внешности. Живет своей 
довольно напряженной жизнью, иногда прорывающейся в нервных репликах и подавленном настроении. На 
искренний разговор не идет.» 

1. Сформулируйте проблему и ее причины. 
2. Какой алгоритм работы возможен с участниками ситуации (с указанием методов психолого-педагогической 

работы)? 

 

 

Критерии и шкала оценки 

Оценивается количество правильных ответов 

Менее 52% - «неудовлетворительно» 

53-70% - «удовлетворительно» 

71-85% - «хорошо» 

86-100% «отлично» 

 

Типовые ситуационные задачи 

 

Ситуация 1.  
Молодой человек вернулся из армии, службу проходил в одной из «горячих точек». Имеет ранения. Не может 

найти работу. Проживает с пожилыми родителями и 13-летней сестрой. 
Определите проблемы клиента. В какие учреждения и организации может он обратиться? Какие меры помощи 

Вы можете предложить? 

Разработайте комплексные программы предоставления психологических услуг по индивидуальному и 
групповому психологическому консультированию в соответствии с потребностями и целями клиента. 

Ситуация 2. 
Супруги Д. и Е. были вполне благополучной парой с десятилетним стажем семейной жизни. Единственное, что 

омрачало их счастье, – отсутствие детей. Несколько лет настойчивого лечения дали возможность Д. забеременеть, 
и вскоре на свет появился их маленький Ж. Но  радость родителей оказалась недолгой – врачи обнаружили у  Ж. 
синдром Дауна. И  вся их счастливая жизнь пошла прахом: Д. и Е. стали ссориться, обвиняя друг друга в случившемся, 
Е. замкнулся в себе, стал подолгу задерживаться на  работе, взвалив все обязанности по  уходу за ребенком на Д., он 
стеснялся выходить с Ж. на прогулку, всячески избегал общения с ним. А чуть позже заговорил о том, чтобы отдать 
ребенка на попечение государства. В отчаянии Д. пришла на прием к консультанту… 

Какие методы коррекционного характера Вы можете применить? 

Разработайте программу коррекционного или реабилитационного характера по данной проблеме.  
Критерии и шкала оценки решения ситуационной задачи 

 

Оценка Критерии оценки 

отлично 

Ситуационная задача решена правильно, дано развернутое пояснение и обоснование 
сделанного заключения. Студент демонстрирует методологические и теоретические 
знания, свободно владеет научной терминологией. При разборе предложенной 
ситуации проявляет творческие способности, знание дополнительной литературы. 
Демонстрирует хорошие аналитические способности, способен при обосновании 
своего мнения свободно проводить аналогии между темами курса. 

хорошо 

Ситуационная задача решена решен правильно, дано пояснение и обоснование 
сделанного заключения. Студент демонстрирует методологические и теоретические 
знания, свободно владеет научной терминологией. Демонстрирует хорошие 
аналитические способности, однако допускает некоторые неточности при 
оперировании научной терминологией. 
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удовлетворител
ьно 

Ситуационная задача решена правильно, пояснение и обоснование сделанного 
заключения было дано при активной помощи преподавателя. Имеет ограниченные 
теоретические знания, допускает существенные ошибки при установлении 
логических взаимосвязей, допускает ошибки при использовании научной 
терминологии. 

неудовлетворит
ельно 

Ситуационная задача решена неправильно, обсуждение и помощь преподавателя не 
привели к правильному заключению. Обнаруживает неспособность к построению 
самостоятельных заключений. Имеет слабые теоретические знания, не использует 
научную терминологию. 

 

Типовые задания для промежуточной аттестации 

 

Перечень типовых контрольных вопросов к дифференцированному зачету 
 

1. Психологический смысл консультирования. 
2. Цели, задачи, предмет и структура психологического консультирования (далее ПК). 
3. Принципы ПК. 
4. Отличие ПК от других видов деятельности психолога. 
5. Правила ведения ПК. 
6. Стратегии ПК. 
7. Условия эффективного ПК. 
8. Этические принципы в ПК. 
9. Особенности индивидуального и группового ПК. 
10. Особенности просветительской деятельности среди различных категорий населения. 
11. Особенности психолого-профилактической деятельности среди различных категорий населения. 
12. Стадии организации внешней стороны ПК. 
13. Характеристики стадий ПК. 
14. Определение ошибки и ее функции в ПК. 
15. Ситуации как единица анализа консультативной деятельности. 
16. Учет ситуационного контекста в ПК. 
17. Характеристики проблемной ситуации как системы. 
18. Стратегии по решению проблемной ситуации клиента. 
19. Роль вопросов в ПК. 
20. Структура и особенности вопросов в ПК. 
21. Требования к вопросам в ПК. 
22. Типы консультативных вопросов. 
23. Конкретизация вопросов в ПК. 
24. Современные теории и методы ПК. 
25. Техники ПК. Их характеристика. 
26. Особенности применения консультативных техник. 
27. Базовые навыки консультанта. 
28. Консультативные приемы. Их характеристика. 
29. Пути и методы просветительской деятельности среди различных категорий населения. 
30. Тенденции развития теоретической и прикладной психологии. 
31. Особенности разработки программы вмешательства профилактического, развивающего характера для решения 
конкретной психологической проблемы отдельных лиц, групп. 
32. Особенности разработки программы вмешательства коррекционного или реабилитационного характера для 
решения конкретной психологической проблемы отдельных лиц, групп. 
33. Теории и методы консультирования. 
34. Этические нормы организации и проведения консультативной работы.  

 

Критерии и шкала оценки промежуточной аттестации – дифференцированного зачета 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если демонстрируется: 
− правильность и четкость ответа; отсутствие ошибок, оговорок; 
− полнота ответа: знание определений понятий, основных положений, рассмотрение различных точек зрения 

(если вопрос предполагает, характеристика концепций (положений) разных авторов), раскрытие содержания вопроса, 
установление внутрипредметных и межпредметных связей; 
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− собственный анализ и оценка излагаемого материала (если вопрос предполагает, сопоставление концепций 
(положений) разных авторов), примеры, раскрытие возможных противоречий, проблем, их оценка; 

− четкость, последовательность и грамотность речи; 
− самостоятельность и правильность решения ситуационной задачи, уверенность, логичность, 

последовательность и аргументированность изложения своего решения, используя понятия профессиональной сферы 

− полнота и системность знаний 

− допускаются единичные несущественные ошибки, самостоятельно исправляемые студентами. 
Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если демонстрируется: 
− правильность и четкость ответа; отсутствие ошибок, оговорок; 
− полнота ответа: недостаточно знание определений понятий, основных положений, рассмотрение различных 

точек зрения (если вопрос предполагает, характеристика концепций (положений) разных авторов), раскрытие 
содержания вопроса, установление внутрипредметных и межпредметных связей; 

− собственный анализ и оценка излагаемого материала (если вопрос предполагает, сопоставление концепций 
(положений) разных авторов), отсутствуют примеры (не демонстрирует способности к интеграции теоретических 
знаний и практики), слабое раскрытие возможных противоречий, проблем, их оценка; 

− достаточная четкость, последовательность и грамотность речи; 
− самостоятельность и в основном правильность решения ситуационной задачи, уверенность, логичность, 

последовательность и аргументированность изложения своего решения, используя понятия профессиональной сферы; 
− адекватность методов изучения  
− методическая грамотность определения правовой нормы. 
− достаточность и обоснованность средств и методов  
− допускаются отдельные несущественные ошибки, исправляемые студентом после указания преподавателя на 

них. 
Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если демонстрируется: 
− правильность и относительная четкость ответа; 
− неполнота ответа: фрагментарное знание определений понятий, основных положений, рассмотрение 

различных точек зрения (если вопрос предполагает, характеристика концепций (положений) разных авторов), 
раскрытие содержания вопроса, установление внутрипредметных и межпредметных связей; 

− затруднения при выявлении причинно-следственных связей и формулировке основных положений, 
рассмотрение различных точек зрения, выводов при ответе на вопрос (если вопрос предполагает, сопоставление 
концепций (положений) разных авторов), отсутствуют примеры (обнаруживает понимание материала, но не умеет 
достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения или привести свои примеры), отсутствуют 
представления о междисциплинарных связях; 

− непоследовательность при изложении материала; 

− в основном решил учебно-профессиональную задачу, допустил несущественные ошибки, слабо 
аргументировал свое решение, используя в основном понятия профессиональной сферы; 

− допускаются отдельные существенные ошибки, исправляемые с помощью преподавателя. 
 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если; 
− изложение ответа на вопрос неполное, бессистемное;  
− неумение производить простейшие операции анализа и синтеза; делать обобщения, выводы при ответе на 

вопрос; 
− не решил учебно-профессиональную задачу, или решил с грубыми ошибками; 
− допускаются существенные ошибки, неисправляемые даже с помощью преподавателя. 

 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  
ДИСЦИПЛИНЫ 

 

8.1. Основная литература  
1.Кашапов, М. М.  Психологическое консультирование : учебник и практикум для вузов / 

М. М. Кашапов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 132 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16463-3. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562062  

2.Камалетдинова, З. Ф.  Психологическое консультирование: когнитивно-поведенческий 
подход : учебник для вузов / З. Ф. Камалетдинова, Н. В. Антонова. — 2-е изд. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 211 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08880-9. — 
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Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/565125  

3.Шарапов, А. О.  Технологии психологического консультирования : учебник для вузов / 

А. О. Шарапов, О. В. Матвеев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 

178 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12011-0. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566425 

8.2. Дополнительная литература 

1. Психологическое консультирование : практическое пособие для вузов / 

Е. П. Кораблина, И. А. Акиндинова, А. А. Баканова, А. М. Родина ; под редакцией 
Е. П. Кораблиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 222 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07244-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453905  

2. Кашапов, М. М.  Консультационная работа психолога / М. М. Кашапов. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 132 с. — (Профессиональная практика). — 

ISBN 978-5-534-16464-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/562198 

3. Клюева, Н. В.  Этика в психологическом консультировании : учебник для вузов / 

Н. В. Клюева, Е. Г. Руновская, А. Б. Армашова ; под редакцией Н. В. Клюевой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 186 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13644-9. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/567551 

 

Специализированные периодические издания 

- Педагогика и психология образования : междисциплинарный журнал / Издательство : 
Московский педагогический государственный университет. - 2001. - Москва, 2015-2024. - ISSN 

2500-297Х. - Текст: электронный. - URL: https://www.iprbookshop.ru/70186.html 

- Вестник Российского университета дружбы народов. Серия Психология и педагогика / 
Издательство : Российский университет дружбы народов. - 2003. - Москва, 2011-2024. ISSN 2313-

1683.  - Текст: электронный. - URL: https://www.iprbookshop.ru/32606.html 

 
8.3. Программное обеспечение 

Microsoft Windows, Microsoft Office Professional Plus 2019, Google Chrome, Яндекс Браузер, 

Яндекс 360, Антивирус 

8.4. Профессиональные базы данных 

                  База данных психологических методик - https://hr-

portal.ru/psy_tools?ysclid=l6yr3dpf27651016965 

8.5. Информационные справочные системы 

Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» - http://www.consultant.ru/   

Поисковые системы 

Поисковая система Google - https://www.google.ru 

Поисковая система Yandex- https://www.yandex.ru 

8.6. Интернет-ресурсы 

Научная электронная библиотека - http://www.elibrary.ru/ 

Научная электронная библиотека «Киберленинка» - http://cyberleninka.ru/ 

Портал психологических знаний - http://psyjournals.ru/ 

Просветительский проект Лекториум - https://www.lektorium.tv/ 

https://hr-portal.ru/psy_tools?ysclid=l6yr3dpf27651016965
https://hr-portal.ru/psy_tools?ysclid=l6yr3dpf27651016965
http://www.consultant.ru/
https://www.google.ru/
https://www.yandex.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://cyberleninka.ru/
http://psyjournals.ru/
https://www.lektorium.tv/
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Психологический проект «Психея» - http://www.psycheya.ru/ 

Электронная библиотечная система «СКСИ» - https://www.sksi.ru/Environment/EbsSksi 

Цифровой образовательный ресурс IPRsmart -https://www.iprbookshop.ru 

Образовательная платформа ЮРАЙТ - https://urait.ru/ 
 

8.7. Методические указания по освоению дисциплины 

Методические рекомендации по ведению конспектов лекций 
Конспектирование лекции – важный шаг в запоминании материала, поэтому конспект лекций 

необходимо иметь каждому студенту. Задача студента на лекции – одновременно слушать 
преподавателя, анализировать и конспектировать информацию. При этом как свидетельствует 
практика, не нужно стремиться вести дословную запись. Таким образом, лекцию преподавателя 
можно конспектировать, при этом важно не только внимательно слушать лектора, но и выделять 
наиболее важную информацию и сокращенно записывать ее. При этом одно и то же содержание 
фиксируется в сознании четыре раза: во-первых, при самом слушании; во-вторых, когда 
выделяется главная мысль; в-третьих, когда подыскивается обобщающая фраза, и, наконец, при 
записи. Материал запоминается более полно, точно и прочно.  

Хороший конспект – залог четких ответов на занятиях, хорошего выполнения устных 
опросов, самостоятельных и контрольных работ. Значимость конспектирования на лекционных 
занятиях несомненна. Проверено, что составление эффективного конспекта лекций может 
сократить в четыре раза время, необходимое для полного восстановления нужной информации. 
Для экономии времени, перед каждой лекцией необходимо внимательно прочитать материал 
предыдущей лекции, внести исправления, выделить важные аспекты изучаемого материала  

Конспект помогает не только лучше усваивать материал на лекции, он оказывается 
незаменим при подготовке экзамену. Следовательно, студенту в дальнейшем важно уметь 
оформить конспект так, чтобы важные моменты культурологической идеи были выделены 
графически, а главную информацию следует выделять в самостоятельные абзацы, фиксируя ее 
более крупными буквами или цветными маркерами. Конспект должен иметь поля для заметок. Это 
могут быть библиографические ссылки и, наконец, собственные комментарии. 

Различаются четыре типа конспектов: 
План-конспект – это развернутый детализированный план, в котором достаточно подробные 

записи приводятся по тем пунктам плана, которые нуждаются в пояснении.  
Текстуальный конспект – это воспроизведение наиболее важных положений и фактов 

источника.  
Свободный конспект – это четко и кратко сформулированные (изложенные) основные 

положения в результате глубокого осмысливания материала. В нем могут присутствовать выписки, 
цитаты, тезисы; часть материала может быть представлена планом.  

Тематический конспект – составляется на основе изучения ряда источников и дает более или 
менее исчерпывающий ответ по какой-то схеме (вопросу).  

Подготовленный конспект и рекомендуемая литература используются при подготовке к и 
практическим занятиям. Подготовка сводится к внимательному прочтению учебного материала, к 
выводу с карандашом в руках всех утверждений, к решению примеров, задач, к ответам на 
вопросы. Примеры, задачи, вопросы по теме являются средством самоконтроля. 

Методические указания по подготовке к практическим занятиям 
Целью практических занятий является углубление и закрепление теоретических знаний, 

полученных обучающимися на лекциях и в процессе самостоятельного изучения учебного 
материала, а, следовательно, формирование у них определенных умений и навыков. 

В ходе подготовки к практическому занятию необходимо прочитать конспект лекции, 
изучить основную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, выполнить выданные 
преподавателем практические задания. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

http://www.psycheya.ru/
https://www.sksi.ru/Environment/EbsSksi
https://www.iprbookshop.ru/
https://urait.ru/
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программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из 
литературы. Желательно при подготовке к практическим занятиям по дисциплине одновременно 
использовать несколько источников, раскрывающих заданные вопросы. 

Работа над литературой, состоит из трёх этапов – чтения работы, её конспектирования, 
заключительного обобщения сути изучаемой работы. Прежде, чем браться за конспектирование, 
скажем, статьи, следует её прочитать, чтобы составить о ней предварительное мнение, постараться 
выделить основную мысль или несколько базовых точек, опираясь на которые можно будет в 
дальнейшем работать с текстом. Конспектирование – дело очень тонкое и трудоёмкое, в общем 
виде может быть определено как фиксация основных положений и отличительных черт 
рассматриваемого труда вкупе с творческой переработкой идей, в нём содержащихся. 
Конспектирование – один из эффективных способов усвоения письменного текста. Достоинством 
заключительного обобщения как самостоятельного этапа работы с текстом является то, что здесь 
читатель, будучи автором обобщений, отделяет себя от статьи, что является гарантией 
независимости читателя от текста. 

Методические указания по организации самостоятельной работы обучающегося 
Для индивидуализации образовательного процесса самостоятельную работу (СР) можно 

разделить на базовую и дополнительную.  
Базовая СР обеспечивает подготовку обучающегося к текущим аудиторным занятиям и 

контрольным мероприятиям для всех дисциплин учебного плана. Результаты этой подготовки 
проявляются в активности обучающегося на занятиях и в качестве выполненных контрольных 
работ, тестовых заданий, сделанных докладов и других форм текущего контроля. Базовая СР 
может включать следующие формы работ: изучение лекционного материала, предусматривающие 
проработку конспекта лекций и учебной литературы; поиск (подбор) и обзор литературы и 
электронных источников информации по индивидуально заданной проблеме курса; выполнение 
домашнего задания или домашней контрольной работы, выдаваемых на практических занятиях; 
изучение материала, вынесенного на самостоятельное изучение; подготовка к практическим 
занятиям; подготовка к контрольной работе или коллоквиуму; подготовка к зачету, аттестациям; 
написание реферата (эссе) по заданной проблеме.  

Дополнительная СР направлена на углубление и закрепление знаний обучающегося, развитие 
аналитических навыков по проблематике учебной дисциплины. К ней относятся: подготовка к 
экзамену; выполнение курсовой работы или проекта; исследовательская работа и участие в 
научных студенческих конференциях, семинарах и олимпиадах; анализ научной публикации по 
заранее определенной преподавателем теме; анализ статистических и фактических материалов по 
заданной теме, проведение расчетов, составление схем и моделей на основе статистических 
материалов и др. 

В учебном процессе выделяют два вида самостоятельной работы: аудиторная и 
внеаудиторная. Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на учебных 
занятиях под непосредственным руководством преподавателя и по его заданиям. Основными 
формами самостоятельной работы обучающегося с участием преподавателей являются: текущие 
консультации; коллоквиум как форма контроля освоения теоретического содержания дисциплин; 
прием и разбор домашних заданий (в часы практических занятий) и др. 

 Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется обучающимся по заданию 
преподавателя, но без его непосредственного участия. Основными формами самостоятельной 
работы обучающихся без участия преподавателей являются: формирование и усвоение содержания 
конспекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая 
информационные образовательные ресурсы (электронные учебники, электронные библиотеки и 
др.); написание рефератов, эссе; подготовка к практическим занятиям (подготовка сообщений, 
докладов, заданий); составление аннотированного списка статей из соответствующих журналов по 
отраслям знаний (педагогических, психологических, методических и др.); углубленный анализ 
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научно-методической литературы (подготовка рецензий, аннотаций на статью, пособие и др.); 
выполнение заданий по сбору материала во время практики; овладение студентами конкретных 
учебных модулей, вынесенных на самостоятельное изучение; подбор материала, который может 
быть использован для написания рефератов, курсовых и квалификационных работ; подготовка 
презентаций; составление глоссария, кроссворда по конкретной теме; подготовка к занятиям, 
проводимым с использованием активных форм обучения (круглые столы, диспуты, деловые игры); 
анализ деловых ситуаций (мини-кейсов). Границы между этими видами работ относительны, а 
сами виды самостоятельной работы пересекаются. 

Методические рекомендации по подготовке к тестированию 
Как и любая другая форма подготовки к контролю знаний, тестирование имеет ряд 

особенностей, знание которых помогает успешно выполнить тест.  
− Прежде всего, следует внимательно изучить структуру теста, оценить объем времени, 

выделяемого на данный тест, увидеть, какого типа задания в нем содержатся. Это поможет 
настроиться на работу. 

 − Лучше начинать отвечать на те вопросы, в правильности решения которых нет сомнений, 
пока, не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья. Это позволит успокоиться 
и сосредоточиться на выполнении более трудных вопросов.  

− Очень важно всегда внимательно читать задания до конца, не пытаясь понять условия «по 
первым словам» или выполнив подобные задания в предыдущих тестированиях. Такая спешка 
нередко приводит к досадным ошибкам в самых легких вопросах.  

− Если вы не знаете ответа на вопрос или не уверены в правильности, следует пропустить его 
и отметить, чтобы потом к нему вернуться. 

− Лучше думать только о текущем задании. Как правило, задания в тестах не связаны друг с 
другом непосредственно, поэтому необходимо концентрироваться на данном вопросе и находить 
решения, подходящие именно к нему. Кроме того, выполнение этой рекомендации даст еще один 
психологический эффект – позволит забыть о неудаче в ответе на предыдущий вопрос, если 
таковая имела место.  

− Многие задания можно быстрее решить, если не искать сразу правильный вариант ответа, а 
последовательно исключать те, которые явно не подходят. Метод исключения позволяет в итоге 
сконцентрировать внимание на одном-двух вероятных вариантах.  

− Рассчитывать выполнение заданий нужно всегда так, чтобы осталось время на проверку и 
доработку (примерно 1/3-1/4 запланированного времени). Тогда вероятность описок сводится к 
нулю и имеется время, чтобы набрать максимум баллов на легких заданиях и сосредоточиться на 
решении более трудных, которые вначале пришлось пропустить.  

− Процесс угадывания правильных ответов желательно свести к минимуму, так как это 
чревато тем, что студент забудет о главном: умении использовать имеющиеся накопленные в 
учебном процессе знания, и будет надеяться на удачу. Если уверенности в правильности ответа 
нет, но интуитивно появляется предпочтение, то психологи рекомендуют доверять интуиции, 
которая считается проявлением глубинных знаний и опыта, находящихся на уровне подсознания.  

При подготовке к тесту или даже итоговому экзамену не следует просто заучивать раздел 
учебника, необходимо понять логику изложенного материала. Этому немало способствует 
составление развернутого плана, таблиц, схем, внимательное изучение исторических карт. 
Большую помощь оказывают разнообразные опубликованные сборники тестов, Интернет 
тренажеры, позволяющие, во-первых, закрепить знания, во-вторых, приобрести соответствующие 
психологические навыки саморегуляции и самоконтроля. Именно такие навыки не только 
повышают эффективность подготовки, позволяют более успешно вести себя во время экзамена, но 
и вообще способствуют развитию навыков мыслительной работы. 

Методические указания по подготовке к решению ситуационных задач (кейсов) 
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Ситуационные задачи - это задачи, позволяющие осваивать интеллектуальные операции 
последовательно в процессе работы с информацией: ознакомление - понимание - применение - 

анализ - синтез - оценка.  
Специфика ситуационной задачи в том, что она носит ярко выраженный 

практикоориентированный и интегративный характер, но для ее решения необходимо конкретное 
предметное знание.  

1. Вначале внимательно прочитайте всю информацию, изложенную в задаче, чтобы составить 
целостное представление о ситуации.  

2. Еще раз внимательно прочитайте информацию. Выделите те абзацы, которые кажутся вам 
наиболее важными.  

3. Постарайтесь сначала в устной форме охарактеризовать ситуацию. Определите, в чем ее 
суть, что имеет первостепенное значение, а что - второстепенное. Потом письменно зафиксируйте 
выводы.  

4. Зафиксируйте все факты, которые относятся к этой проблеме, (и те, которые изложенные в 
ситуации, и те, которые вам известны из литературных источников и собственного опыта) в 
письменном виде. Так вы облегчите нахождение взаимосвязей между явлениями, которые 
описывает ситуация  

5. Сформулируйте основные положения решения, которое, на ваш взгляд, необходимо 
принять относительно изложенной проблемы  

6. Попытайтесь найти альтернативные варианты решения проблемы, если такие существуют  
7. Разработайте перечень практических мероприятий по реализации вашего решения. 

Попробуйте определить достоверность достижения успеха в случае принятия предложенного вами 
решения 8. Изложите результаты решения задачи в письменной форме. 

 

Методические указания по подготовке к дифференцированному зачету 
Подготовка студентов к дифференцированному зачету включает три стадии:  

⎯ самостоятельная работа в течение учебного года (семестра);  
⎯ непосредственная подготовка в дни, предшествующие дифференцированному зачету;  

⎯ подготовка к ответу на вопросы, содержащиеся в билете.  
Подготовку к дифференцированному зачету необходимо целесообразно начать с 

планирования и подбора источников и литературы. Прежде всего, следует внимательно перечитать 
учебную программу и программные вопросы для подготовки к дифференцированному зачету, 

чтобы выделить из них наименее знакомые. Далее должен следовать этап повторения всего 
программного материала. На эту работу целесообразно отвести большую часть времени. 
Следующим этапом является самоконтроль знания изученного материала, который заключается в 
устных ответах на программные вопросы, выносимые на экзамен. Тезисы ответов на наиболее 
сложные вопросы желательно записать, так как в процессе записи включаются дополнительные 
моторные ресурсы памяти.  

Литература для подготовки к дифференцированному зачету указана в программе курса. 
Однозначно сказать, каким именно учебником нужно пользоваться для подготовки к 
дифференцированному зачету нельзя, потому что учебники пишутся разными авторами, 
представляющими свою, иногда отличную от других, точку зрения по различным научным 
проблемам. Поэтому для полноты учебной информации и ее сравнения лучше использовать не 
менее двух учебников (учебных пособий). Студент сам вправе придерживаться любой из 
представленных в учебниках точек зрения по спорной проблеме (в том числе отличной от позиции 
преподавателя), но при условии достаточной научной аргументации.  

Основным источником подготовки к дифференцированному зачету является конспект 
лекций. Учебный материал в лекции дается в систематизированном виде, основные его положения 
детализируются, подкрепляются современными фактами и нормативной информацией, которые в 
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силу новизны, возможно, еще не вошли в опубликованные печатные источники. Правильно 
составленный конспект лекций содержит тот оптимальный объем информации, на основе которого 
студент сможет представить себе весь учебный материал.  

Следует точно запоминать термины и категории, поскольку в их определениях содержатся 
признаки, позволяющие уяснить их сущность и отличить эти понятия от других. В ходе 
подготовки к экзамену студентам необходимо обращать внимание не только на уровень 
запоминания, но и на степень понимания категорий. А это достигается не простым заучиванием, а 
усвоением прочных, систематизированных знаний, аналитическим мышлением. Следовательно, 
непосредственная подготовка к дифференцированному зачету должна в разумных пропорциях 
сочетать и запоминание, и понимание программного материала.  

В этот период полезным может быть общение студентов с преподавателями по дисциплине 
на групповых и индивидуальных консультациях. 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
Для проведения лекционных и практических занятий используются аудитории, 

оборудованные мультимедийными средствами обучения: экраном, проектором, компьютером или 
ноутбуком. 

Для проведения промежуточной аттестации по дисциплине используются аудитория, 
оснащенная учебной мебелью, экраном, ноутбуком и проектор. 

Для самостоятельной работы обучающихся используется аудитория, оснащенная 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в 
электронную информационно-образовательную среду организации. 

Использование интернет-ресурсов предполагает проведение занятий в компьютерных 
классах с выходом в Интернет. В компьютерных классах обучающиеся имеют доступ к 
информационным ресурсам, к базе данных библиотеки (электронно-библиотечные системы - 

http://www.iprbookshop.ru/ https://urait.ru https://sksi.ru/Environment/EbsSksi ). 
 

10. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ЛИЦАМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные 
учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические средства 
обучения коллективного и индивидуального пользования, услуги ассистента (тьютора), 
оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги 
сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может 
быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах. 

Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 
осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 
возможностей и состояния здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе лицами 
с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
– присутствие тьютора, оказывающего студенту необходимую техническую помощь с учетом 

индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

– письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются 
увеличенным шрифтом, 

– специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие крупный 

http://www.iprbookshop.ru/
https://urait.ru/
https://sksi.ru/Environment/EbsSksi
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шрифт или аудиофайлы), 
– индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 
– при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее 

устройство; 
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
– присутствие ассистента, оказывающего студенту необходимую техническую помощь с 

учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 
оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

– обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при 
необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального 
пользования; 

– обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 
3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата: 
– письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением или надиктовываются тьютору; 
– по желанию студента задания могут выполняться в устной форме. 
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